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Cui se adresează 

eXpresSoft Master? 

Restaurant, Cafenea, Pub, SPA 

Fast Food, Take Away, Bar, 
Club, Retail 

Pizza&Delivery 

Firmă de catering 

Soluții Enterprise 

Salon de înfrumsețare 
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1 Mai mult control asupra fiecărui 
  aspect al business-ului tău 

2 Mai mult timp liber pentru 

  lucrurile care contează 

3 Profit substanŃial la sfârşitul zilei 
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Odată cu promovarea în funcŃia de director de hotel 
au venit şi o mulŃime de responsabilităŃi. Problema 
organizării a fost rezolvată cu ajutorul programului 
eXpresSoft, care a fost configurat după cerinŃele mele. 
Astfel am reuşit să gestionez atât buna desfăşurare 
a activităŃii hotelului, cât şi să mă ocup de 
dezvoltarea afacerii. 

Parc Hotels 
Director General 
Daniel Ben Yehuda 

Ce este eXpresSoft 
Master? 

eXpresSoft Master este un sistem 
profesional de control al gestiunii, 
analiză, raportare şi planificare, ce 
are capacitatea de a transforma orice 
afacere într-un business de succes! 

Cu eXpresSoft Master reduci cheltuielile 
şi pierderile, prin urmărirea şi controlul 
în timp real ale stocurilor de materii 
prime şi de produse finite, ale preŃurilor 
de vânzare şi adaosurilor practicate. 

Cele peste 200 de rapoarte şi grafice 
manageriale generate de eXpresSoft 

Master, te ajută să calculezi în 
mod corect profitabilitatea locaŃiei 
tale şi să iei cele mai bune decizii! 

eXpresSoft Master este o aplicaŃie 
modulară ce se adaptează perfect 
oricărui tip de business. Pe lângă 
versiunile predefinite, odată cu 
evoluŃia afacerii tale, ai posibilitatea 
de a achiziŃiona separat orice modul 
opŃional. În acest fel poŃi evita 
investiŃiile majore imediate şi poŃi face 
o planificare eficientă a resurselor. 
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La începutul afacerii nici nu visam că voi ajunge să am 
mai multe restaurante. Când am început să mă extind, 
totul trebuia făcut la scară mai mare. Îmi era destul de 
greu să Ńin evidenŃa vânzărilor, a clienŃilor, chiar şi a 
eficienŃei angajaŃilor, pentru mai multe locaŃii, simultan. 
Cu eXpresSoft am rezolvat această problemă. 

Acum am o evidenŃă clară a tot ceea ce se întâmplă în 
toate restaurantele mele şi o privire de ansamblu asupra 
întregii afaceri, cu ajutorul rapoartelor manageriale pe 
care softul mi le pune, automat, la dispoziŃie. 

La Mama 
Preşedinte 
Cătălin Mahu 

Ce poŃi face cu 

eXpresSoft Master? 

ÎŃi conduci mai bine afacerea! Vrei 
sa ştii care este totalul vânzărilor 
din magazinele tale, pe ultima lună? 
Sau vrei să faci o comparaŃie între 
profitul din 2008 şi cel din 2010? 
Nimic mai simplu! eXpresSoft Master 
stocheazătoatedatele,având 
capacitatea de a genera peste 200 de 
rapoarte personalizate în doar câteva 
secunde care te vor ajuta să iei cele 
mai bune decizii manageriale, pentru 
a-Ńi creşte substanŃial profitul. În 
acelaşi timp, filtrele de care dispune 
acest modul îŃi permit să-Ńi cunoşti 
business-ul în cele mai mici detalii. 

ÎŃiuşurezisubstanŃialmunca! 
eXpresSoft Master te eliberează de 
povara completării aceloraşi informaŃii 
în mod repetat. Acum introduci datele 
în sistem pe baza documentelor legale 
(aviz de însoŃire a mărfii, factură de 
aprovizionare, factură retur şi borderou 
de achiziŃie) şi acesta va emite automat 
o nota de intrare recepŃie (NIR), 
corespunzătoare legislaŃiei în vigoare. 

ÎŃicunoştimaibineclienŃii! 
Fidelizează-Ńi utilizatorii şi creşte-Ńi 
profitul folosind modulul dedicat CRM 
(Customer Relationship Management). 
Cu ajutorul sistemului CRM, îŃi poŃi 
personaliza ofertele şi discount- 
urile acordate pentru fiecare client 
în parte. Introducerea informaŃiilor 
despre un client, în sistem, se va face 
doar o singură dată, actualizările în 
restul aplicaŃiilor, făcându-se în mod 
automat şi în timp real. 

ÎŃi poŃi lua business-ul cu tine în 
vacanŃă! Rapoartele şi statisticile 
manageriale care nu te lăsau să pleci în 
vacanŃă, pot fi de acum vizualizate sau 
listate instantaneu sau poŃi seta ziua şi 
ora la care vrei să le primeşti pe adresa 
de e-mail. Filtrele de care dispune 
eXpresSoft Master îŃi dau posibilitatea 
săaccesezirapoartezilnice, 
săptămânale, lunare sau anuale. 

Supraveghezi procesul de producŃie! 
Ai un restaurant şi o patiserie în 
aceeaşi locaŃie? Cu eXpresSoft Master 
deŃii controlul total asupra întregului 
proces de producŃie. PoŃi defini şi 
introduce un număr nelimitat de 
reŃete şi poŃi să vezi, în orice moment, 
ce conŃine fiecare produs în parte. 
De asemenea, materiile prime ce 
intră în componenŃa reŃetelor se 
scad automat din gestiunea aleasă. 

ÎŃi personalizezi gestiunea! Cu funcŃiile 
„Definire produse” şi „Adăugare 
produse” introduci rapid în sistem, 
cu ajutorul unui asistent electronic 
(Wizard), un număr nelimitat de 
mărfuri, produse finite, materii prime 
şi servicii cu denumiri specifice. 

StabileştipreŃurile corecte! Cu 
eXpresSoft Master, ai posibilitatea de a 
defini mai multe tipuri de preŃuri (en- 
gros şi en-detail) şi de a urmări evoluŃia 
în timp a acestora. De asemenea, poŃi 
seta modificarea automată a preŃurilor 
la o anumită dată calendaristică. 
Aceste modificări se pot efectua pe 
articol, subgrupe sau grupe de produse. 
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Scapi de calcule inutile! – eXpresSoft 
Master defineşte instantaneu listele de 
preŃuri, în funcŃie de categoriile de preŃ 
de vânzare setate în cadrul aplicaŃiei. 

EviŃi greşelile! Vrei să transferi un 
produs care nu se vinde, dintr-o locaŃie 
în alta? Nimic mai simplu! eXpresSoft 
Master realizează automat descărcarea 
gestiunii sursă şi încărcarea gestiunii 
destinaŃie. În urma operării datelor, se 
generează o notă de predare - restituire 
ce poate fi listată. 

łii o evidenŃă clară a plăŃilor efectuate 
către furnizori! Afacerea ta implică 
colaborarea cu mai mulŃi furnizori? Cu 
eXpresSoft Master ştii în orice moment 
ce facturi nu au fost plătite, data 
scadentă a acestora, numărul zilelor 

de întârziere, plăŃile efectuate pe o 
anumită perioadă, către un anumit 
furnizor precum şi valoarea intrărilor 
în unitate de la furnizorul respectiv. 

Nu mai pierzi timp cu scrierea 
proformelor şi facturilor! După ce ai 
introdus datele în sistem, eXpresSoft 
MasterîŃigenereazăautomat 
proforme, facturi fiscale de vânzare, 
avize de însoŃire a mărfii sau facturi 
retur. 

Te aprovizionezi atât cât ai nevoie! 
eXpresSoft Master îŃi permite să 
stabileşti stocurile minime şi maxime 
pentru materii prime şi numărul zilelor 
în care se face aprovizionarea. PoŃi 
lista stocurile pe produse, gestiunea 
sau categoria de produse. 
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łii pierderile sub control! Ai un atelier 
de croitorie şi nu ştii exact câtă materie 
primă se iroseşte în urma procesului de 
producŃie? eXpresSoft Master îŃi pune 
la dispoziŃie un modul ce-Ńi calculează 
cu exactitate deficitul de materii prime, 
pentru ca tu să poŃi Ńine pierderile sub 
control, să eviŃi fraudele şi să calculezi 
preŃul corect pentru produsul finit. 

Reduci cu 50% timpul alocat 
inventarelor! La sfârşitul fiecărei 
luni aduni notele de intrare recepŃie, 
numeri produsele de 10 de ori şi te 
încurci în calcule? Cu eXpresSoft 
Master reglarea stocurilor se face 
automat! Cu ajutorul acestui modul, 
utilizatorul poate genera o gamă largă 
de rapoarte, de la fişe de inventar până 
la liste de diferenŃe şi produse reglate, 
updatează instantaneu informaŃiile 
despre stocurile curente şi îŃi 

permite vizualizarea acestora în 
orice moment. Cu ajutorul arhivei se 
pot vizualiza şi compara registrele 
de gestiune din perioade diferite. 

Tipăreştiinstantaneuetichete 
de coduri de bare! - Dacă alegi să 
foloseşti un cititor de coduri de 
bare pentru a facilita marcarea 
produselor, eXpresSoft Master te ajută 
la tipărirea automată a etichetelor. 

Scapi de hârtiile inutile de pe biroul 
tău! – eXpresSoft Master îŃi permite 
generarea balanŃei pentru un anumit 
produs, categorie de produse sau 
gestiune, într-un interval prestabilit, 
cât şi emiterea raportului de gestiune 
zilnică. Cu ajutorul balanŃei se pot 
evidenŃia stocurile iniŃiale, intrările, 
ieşirile şi stocurile finale pentru orice 
produs. 



9 DIRIJEAZĂ-łI AFACEREA CU MĂIESTRIE www.tcnet.ro 

Produse 

complementare — 

eXpresSoft Master Software: 

• Sistem mobil de preluare comenzi - eXpresSoft Wireless Check 

• Sistem de urmărire comenzi - eXpresSoft Kitchen Screen 

• Meniul restaurantului direct pe telefon - eXpresSoft Self Service 

• Sistem de evidenŃă rezervări - eXpresSoft Booking 

• RecepŃie şi inventariere marfă prin coduri de bare - eXpresSoft Barcode Master 

• Sistem de management evenimente - eXpressoft Event 

• Restaurantul tău pe internet - eXpresSoft Shop Online 

• Sistem de management pentru săli de sport şi SPA - eXpresSoft Sport&SPA 

• Vizualizare rapoarte direct pe telefon - eXpresSoft Online Reports 

• Registrul de casă - eXpresSoft Money 

• Integrare cu alte aplicaŃii - eXpresSoft Interface Manager 

• Sistem de integrare pentru mai multe locaŃii - eXpresSoft Holding Management 

Hardware: 
• Echipamente hardware dedicate: http://www.tcnet.ro/comenzi-online.html 

InterfaŃare InterfeŃele special concepute, asigură 
buna comunicare şi transmiterea în 
timp real a informaŃiilor din diverse 
sisteme şi centralizarea acestora 
pentru o analiză rapidă şi concludentă. 
eXpresSoft Master poate fi integrat 
cu majoritatea programelor. 

Detalii tehnice Baza de date SQL server 2000/2005 
Datele dumneavoastră sunt în 
siguranŃă în permanenŃă, cu baza 
de date SQL Server 2005. eXpresSoft 
Master a fost creat încă de la început 

pe platforma SQL; SQL este 
acceptată în toată lumea drept un 
standard de calitate şi siguranŃă. 

Lucrul în reŃea 
În funcŃie de mărimea afacerii 
dumneavoastră, puteŃi opta pentru 
o singură staŃie eXpresSoft Master 
sau pentru mai multe staŃii care să 
lucreze în reŃea. Sistemul este flexibil, 
aşa că permite lucrul în reŃea, chiar 
dacă este vorba de locaŃii diferite 

ConfiguraŃie hardware minimă 
recomandată pentru a lucra: 
Procesor: Intel / Celeron 2 GHz 
Memorie RAM: 1 GB 
SpaŃiu liber necesar pe disc: 20 GB 
Placă video compatibilă: DirectX 9 
Placă de reŃea instalată Sistem de 
operare: Windows XP, Vista, 7. 

Pentru a lucra la standarde optime 
de performanŃă, vă sfătuim 
să ŃineŃi cont de configuraŃiile 
minime recomandate. 
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sales@tcnet.ro 
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